深圳广播电影电视集团动态媒资系统材料
项目简介：

项目于2018年6月起，调研了国内外新技术、征求了各部门对于动态媒资的需求，反复论证，最终决定按照DevOps迭代思想进行建设。动态媒资系统的建设以“标签化”、“动态化”、“互联网化”、“可运营化”、“高效高可用”为建设目标，旨在通过先进的AI技术、融合推理方法、互联网思维、大数据分析手段、业务流程重塑，将非结构化的广电媒体数据转化为“结构化”的方式进行管理、使用。动态媒资系统的服务对象，不仅包括传统电视业务，还考虑到台内日益繁荣发展的互联网新媒体业务，同时将整合集团广播业务流程，实现全台不同业务渠道的媒体资产内容分析、管理。动态媒资系统总共包括十个功能板块，包括：智能处理引擎模块、拆条体系、标引编目体系、电视生产服务支撑体系、互联网新媒体生产服务支撑体系、广播生产服务支撑体系、统一内容管理及归档模块、版权及审核模块、数据统计挖掘分析及业务洞察模块、异地容灾体系。项目分为三期，一期以梳理全台业务流程、建设基于硬件环境、建立标签化体系、训练深圳广电自有编目模型为重点；二期将基于第一期的建设，结合大数据分析，实现台内媒资云图分析，探索深圳广电内外部用户画像；三期为灾备系统的建设,进行异地容灾,确保数据安全。

　　一、项目基本情况
深圳广电集团历史媒资系统是基于SOA架构的mamspace4.2，该系统面向传统电视业务媒体资产的存储和管理，它的在线存储使用了华为Oceanstor9000系列，挂接了LT03、LTO4带库。而互联网新媒体业务与历史媒资存储管理和编目标签体系处于隔离的状态，传统广播业务也是独立的生产、存储管理体系。
本次项目建设将通过扩展2018年深圳广电集团升级的基于MSA架构的融合生产系统的IAAS、PAAS平台节点的方式，以“融合”为指导思想，重新梳理全集团业务流程、打通不同业务系统的接口，实现全集团媒体资产的统一汇聚、生产、管理、数据分析、报道指挥、宣传管控。
动态媒资系统的建设以“标签化”、“动态化”、“互联网化”、“可运营化”、“高效高可用”为建设目标，旨在通过先进的AI技术、融合推理方法、互联网思维、大数据分析手段、业务流程重塑，将非结构化的广电媒体数据转化为“结构化”的方式进行管理、使用。
动态媒资系统的服务对象，不仅包括传统电视业务，还考虑到台内日益繁荣发展的互联网新媒体业务，同时将整合集团广播业务流程，实现全台不同业务渠道的媒体资产内容分析、管理。
动态媒资系统总共包括十个功能板块，包括：智能处理引擎模块、拆条体系、标引编目体系、电视生产服务支撑体系、互联网新媒体生产服务支撑体系、广播生产服务支撑体系、统一内容管理及归档模块、版权及审核模块、数据统计挖掘分析及业务洞察模块、异地容灾体系。

本次动态媒资库建设后，全集团业务架构图如下所示，将采用三层云架构的方式进行建设，以全在线存储为主存储，以ODA为容灾备份存储，把历史数据无缝搬迁到新系统进行使用，实现广播、电视、新媒体生产全流程一体化，内容和标签互通和共享。
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　　二、项目主要创新点

１、结合多租户技术的分布式微服务化的共享硬件资源的动态媒资融合生产平台
采用业务组件化、工具模块化的思想，基于深圳广电现有7个计算节点进行横向拓展部署媒资应用工具和支撑后台。通过多租户技术在逻辑上将动态媒资融合生产平台划分为融合生产库和动态媒资库，可实现入平台后，素材文件的基因血缘关系良好继承和素材使用的隔离免迁。 
[image: image2.emf]动态媒资融合生产平台

S1

租户生产库

S2

租户媒资库


２、利用神经网络算法和机器学习建立具有深圳广电特色的智能自有编目网络模型
基于深圳广电集团历史文稿数据与媒资人工编目数据构建数据训练集，将超过10万条历史数据训练集通过循环神经网络（RNN）算法和卷积神经网络（CNN）算法，生成深圳广电集团编目自有网络模型。
将集团新产生文稿数据注入集团编目自有网络模型进行分析，预测编目标签推荐结果，通过人工校正的方式，修正集团编目自有网络模型。
通过上述反复的大量数据训练，得到接近于符合深圳广电集团人工编辑风格和结果的编目网络模型。
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３、采用图像分析、场景对比等技术，结合融合推理，将非结构化视音频节目结构化拆分
按照一条标准视音频节目的program、story、scene、shot、fram层级进行结构化处理，通过模糊推理（FBR）、案例推理（CBR）、规则推理（RBR）三种融合推理手段相结合，将视音频节目自动拆分成更细颗粒度的精准片段。各颗粒度原子在推理过程中生成对应关联标签，可应用于精确检索。

４、基于大数据挖掘及NLP分析，建立专业领域词库，结合AI引擎建模，提取具有深圳广电集团特色的专属标签
利用大数据挖掘、分析手段和NLP自然语言处理技术，对深圳广电近十五年媒资库数据进行分析，提取200万关键词、人名、地名、机构实体词库，基于互联网数据进行补充。结合人脸识别、语音识别、字幕识别等AI技术，综合应用于动态媒资库审片环节、检索环节、素材查看浏览环节。

　　三、目前应用情况
１、集团专属标签库模型建立
本部分自2018年6月起，利用近一年的时间采用人工+智能相结合的方式，梳理出深圳广电集团自有标签库，成果如下：

如下图所示，利用大数据挖掘技术，已建立集团领域专属词库，包括7万多名人词库、6万多地理词库、3万5千多机构词库以及深圳地铁站词库。
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为了避免同义词汇的不规范使用而造成的检索不准确问题，本项目通过NLP自然语言分析，已建立归一化词库，如下图所示，将同一机构的不同描述进行同一关联。
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考虑本地新闻多涉及到广东、深圳本地领导，因此，本部分采用人工的方式进行梳理，将当前领导及对应单位名词库进行关联，为后续人脸识别库建立做准备。

[image: image6.emf]
考虑到仅基于台内业务数据的分析和梳理，会与当前时代快速发展所造成的地名词库的不完全一致，因此本部分采用互联网爬虫分析手段，对高德地图33万数据量进行大数据分析，分为三类地点进行关联，成果如下图所示：
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２、全集团业务流程梳理与打通，实现传统电视生产系统拆条素材向新媒体生产发布系统的推送。
本部分自2018年12月起，按照不同模块不同业务梳理的方式，将全台业务流程进行重新构建，打通了电视生产、拆条、新媒体生产发布环节的业务流程，为后续素材标签继承奠定基础。
如下图所示，为本项目中已实现的拆条测试结果统计表，包括素材开播时间、素材结束时间、手动拆条时间、VMS到达时间、VMS入库时间以及总耗时。
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３、结合自建标签库、生产流程中产生文稿，通过编目自建网络模型生成标签。
本部分的模型训练自2018年12月起，利用集团内十万条历史媒资编目数据进行神经网络学习，通过人工修正，于2019年3月底实现了初步模型的构建，并在后续过程中，不断注入新产生数据进行纠正学习。

在此基础上，基于后台自动编目数据，开发了两版不同风格的前端编目界面，供业务部门进行选择。可实现人工矫正标签、并且在检索时关联标签及关联信息可被检索到。如下图所示：
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同时基于已建立的集团专属标签库，针对机构名称，可实现归一化展现，如下图所示：
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　　四、成长空间和发展前景

１、基于编目自有模型的结构化处理，结合AI引擎、场景分析的综合应用
　　（１）编目标签展示
基于当前应用开发情况，将深化设计编目标签展示页面与数据关联关系的呈现，在编目界面下沉到帧级别展示每一帧的标签信息，并且可通过递增的按钮，升级到shot级别、scene级别、story级别进行标签展示，便于专业编目矫正人员可按照不同层级进行递进式矫正。
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　　（２）内容识别应用

当视音频文件入库时，调用后台AI综合引擎分析，结合集团自建专属标签库，实现人脸识别、语音识别字幕识别等综合识别内容展现。

如下图所示，当一条视音频素材入库时，利用人脸识别引擎、语音识别引擎、字幕识别引擎，结合自建多类型人脸库、语料库进行分析，在编目主界面中会呈现该条视音频内的识别结果，包括该条素材的标题、分类及相关简介信息，以及通过多维权重算法得出与该条素材关联度最高的视音频内容。

以人脸为例，在涉及到敏感人物时，在识别结果中进行提示敏感人物的数量，并可展开查看具体敏感信息内容。
当选择某一具体人物时，可在界面中看到时间线中该人物出现的关键帧位置，并提供融合推理置信度。

这一功能对于不同分工的人员都有不同的作用：针对原有媒资编目人员而言，动态智能化编目可有效辅助编目人员提高编目的效率，并且面对层次不齐的编目人员能力可解决编目的规范度问题；针对新媒体业务人员，可快速定位需要的素材关键帧位置，进行快速打点合成新素材，利用新媒体稿件工具增加相应文稿信息，即可发布到互联网端，实现了互联网的“快”、“准”的需求。
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除上述行业内普遍的人脸、语音、字幕内容的识别应用，本项目还将按照场景来对视音频内容进行结构化分析。如下图所示，结合场景分析相关技术和融合推理技术，将把该段视音频中场景的类型、场景中人物数量进行标签归类展示，以便当节目部门人员在查找某类场景素材时，可快速进行定位和查看。
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　　（３）多维度检索
基于上述阐述，在综合检索页面，可根据素材片段的层级、类型、归属部门等多类型进行复合检索、高级检索，通过FT-1DFT算法保证检索精准度在TOP10推荐结果中可找到，以此解决以往节目人员无法检索到需求素材的痛点。
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２、结合台内大数据挖掘和可视化技术，综合分析台内媒资编目内容价值
已建设深视媒资云图可视化数据界面，通过第一期建设将台内业务数据重新梳理和模型高度训练后，通过大数据挖掘和分析技术，将集团编目信息进行可视化展现，包括媒资库中节目报道地分析等，同时可为各委办局媒资内容和地域分布进行统计和分析。这样一方面实现“新闻+政务”的综合宣传报道管控，一方面也通过委办的收入反哺集团媒资系统的建设和扩容。

